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	هـ. لا يُعدّ قيام الشركة بتصحيح أي خطأ إخلالًا بالعقد أو إهمالًا أو تنازلًا عن أي حقوق أو إقرارًا بأي مسؤولية، ولا يترتب عليه أي حق للعميل بالمطالبة بأي تعويض أو أضرار أو فوائد.
	يسري هذا البند بغضّ النظر عن توقيت اكتشاف الخطأ، ويظل نافذًا حتى بعد إغلاق الحساب.
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	44.1 تُعتبر شروط التداول الخاصة بالشركة، وسياسة تنفيذ الأوامر، ومخطط المنتج (PO) جزءًا لا يتجزأ من هذه الاتفاقية. في حال وجود أي تعارض بين شروط التداول وهذه الاتفاقية، تُطبق شروط هذه الاتفاقية. تُعد شروط التداول وثيقة سارية المفعول، ويحق للشركة تعديله...
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	44.3 ساعات التداول تعتمد على توقيت الخادم كما هو مذكور في مخطط المنتج (بتوقيت UTC+2 / UTC+3 مع التوقيت الصيفي). ويجوز للشركة تأخير وقت "افتتاح" السوق لتجنب عرض أسعار غير ممثلة، كما يجوز لها تعليق أو تقييد التداول أثناء الظروف غير الطبيعية دون أي مسؤول...
	44.4 بالنسبة لعقود الفروقات (CFDs) المبنية على أصول متداولة في البورصة (مثل الأسهم، العقود المستقبلية، صناديق المؤشرات المتداولة، السلع، والمؤشرات)، يجوز للشركة عكس حالة التداول الخاصة بالبورصة ذات الصلة. وإذا أوقفت البورصة التداول أو طبّقت حدود الارت...
	44.5 إن العقود مقابل الفروقات (CFDs) التي تستند إلى عقود آجلة تكون خاضعة لتاريخ انتهاء. قبل يوم التداول الأخير (وفقًا لمخطط المنتج)، يتعين على العملاء إغلاق مراكزهم؛ وإلا فقد تقوم الشركة بتعيين الأداة إلى وضع "إغلاق فقط"، وإغلاق المراكز المفتوحة على آ...
	44.6 تنفَّذ الأوامر بسعر السوق الحالي وقت تأكيد الشركة. قد تحدث تأخيرات بسبب التقلبات أو مشاكل الاتصال. في ظروف انخفاض السيولة أو التقلبات العالية (بما في ذلك الفجوات السعرية)، قد تتعرض أوامر السوق ووقف الخسارة لانزلاق سعري كبير؛ كما قد يصبح إدخال الأ...
	44.7 يُحسب الهامش لكل أداة (انظر مخطط المنتج). تُطبق الرافعة المالية الديناميكية على شكل شرائح لكل رمز، ويجوز للشركة تعديل الرافعة والهامش في أي وقت (بما في ذلك التحديثات غير المجدولة) بناءً على ظروف السوق أو المتطلبات التنظيمية أو تقييمات المخاطر. مس...
	44.8 يتم تطبيق التمويل الليلي (سواب/رول أوفر) عند الساعة 23:59 (بتوقيت الخادم)؛ أيام الأربعاء يتم احتساب السواب ثلاث مرات؛ الصفقات اليومية المغلقة في نفس اليوم لا تُحمّل بسواب. في بعض الحالات، قد تخضع المراكز لرسوم تخزين بدلًا من السواب؛ وتكون رسوم ال...
	44.9 الأرباح الموزعة، تجزئة الأسهم أو عكس التجزئة قد تؤدي إلى تعديلات في الأسعار و/أو مبالغ نقدية على المراكز المفتوحة في عقود الفروقات (CFDs)، وقد يتم تعديل الهامش تبعًا لذلك. تسعى الشركة إلى تنفيذ هذه التعديلات في الوقت المناسب، إلا أن التأخيرات قد ...
	44.10 لغايات إدارة المخاطر والحفاظ على استقرار المنصة، يجوز للشركة فرض قيود تداول مؤقتة (بما في ذلك تعليق فتح أوامر الشراء/البيع) على أدوات مالية معينة دون إشعار مسبق. ويتعين على العملاء متابعة المنصة بشكل نشط، حيث لا تلتزم الشركة بتقديم إشعارات فردية...
	44.11 الأرباح والخسائر المغلقة والرسوم المحتسبة بعملة غير عملة الأساس للحساب يتم تحويلها وفق أسعار الصرف التي تحددها الشركة (والتي قد تختلف عن أسعار الصرف المتاحة علنًا في السوق بين البنوك)، وقد تتضمن فرق سعر صرف كما هو مبيّن في شروط التداول ومخطط الم...
	44.12 الأسعار والرسوم البيانية والأخبار والمعلومات الأخرى المقدمة عبر المنصة تُعرض "كما هي"، وقد تكون متأخرة أو غير مكتملة أو غير دقيقة، وهي لأغراض إرشادية فقط ولا يجوز الاعتماد عليها. الأداء السابق لا يضمن النتائج المستقبلية. (انظر أيضًا البند 44.5).
	44.13 تُحظر استراتيجيات التداول التي تهدف إلى استغلال أخطاء التسعير أو سلوك المنصة. ودون الإخلال بالحقوق الأخرى بموجب هذه الاتفاقية، فإن أي محاولة للتلاعب أو الاستغلال أو التدخل أو إساءة استخدام أنظمة التداول أو المنصات أو البنية التحتية الخاصة بالشرك...
	44.14 يبقى العميل مسؤولًا بشكل مباشر وشخصي عن الالتزامات الناشئة عن كل معاملة، ويعوض الشركة عن أي خسائر تنشأ عن عدم الوفاء بهذه الالتزامات. ولا تضمن الشركة وصولًا غير منقطع، أو تشغيلًا خاليًا من الأخطاء، أو تنفيذًا دون تأخير، أو أولوية على أوامر عملاء...
	44.15 ينطوي تداول المنتجات ذات الرافعة المالية (بما في ذلك عقود الفروقات والعملات الأجنبية) على درجة عالية من المخاطر وقد لا يكون مناسبًا لجميع المستثمرين. قد يخسر العملاء كامل رأس المال المستثمر، ولا ينبغي لهم التداول بأموال لا يمكنهم تحمل خسارتها؛ و...
	45. الوصول عبر الإنترنت والخدمات الإلكترونية
	45.1  تمنح الشركة العميل ترخيصًا محدودًا، قابلاً للإلغاء، غير حصري وغير قابل للتحويل لاستخدام المنصة (بما في ذلك منصة التداول، وأي واجهات ويب أو تطبيقات هاتف) ، وذلك عند الاقتضاء لإدارة حسابات العميل الخاصة فقط وتنفيذ الأوامر. ولا يجوز للعميل منح أطرا...
	45.2  يتحمل العميل وحده مسؤولية الحفاظ على سرية جميع بيانات الدخول وكلمات المرور وأمن الأجهزة. وأي تعليمات يتم التحقق منها باستخدام بيانات اعتماد العميل تُعتبر صادرة عن العميل نفسه. ويجب على العميل إشعار الشركة خطيًا فورًا بأي فقدان أو سرقة أو استخدام...
	45.3 قد يتم توجيه وتنفيذ الأوامر المقدمة عبر المنصة بشكل تلقائي دون مراجعة مسبقة. ويكون العميل مسؤولًا عن متابعة إشعارات الاستلام، التأكيدات، الأرصدة والمراكز، ويجب عليه إشعار الشركة فورًا بأي إشعار مفقود أو خطأ أو اختلاف. وتُعتبر التعليمات الإلكتروني...
	45.4 الوصول إلى المنصة قد يكون غير متاح، أو متأخرًا، أو متأثرًا سلبًا بسبب أعمال الصيانة، أو ذروة الطلب، أو تقلبات السوق، أو الأعطال، أو الأحداث الخارجة عن السيطرة المعقولة للشركة. ولا تضمن الشركة وصولًا مستمرًا أو خاليًا من الأخطاء. وخلال فترات الانق...
	45.5 قد تكون الأسعار، والرسوم البيانية، والأخبار، والمعلومات الأخرى المقدمة عبر المنصة متأخرة أو غير مكتملة أو غير دقيقة، وتُقدَّم "كما هي" ولأغراض إعلامية فقط. لا تقدم الشركة أو مزودو خدماتها أي ضمان بخصوص هذه المعلومات ولا يتحملون أي مسؤولية عن الاع...
	45.6 يحق للشركة، متى تصرفت بشكل معقول، تعديل أو تعليق أو سحب أو تقييد أي وظيفة عبر الإنترنت (بما في ذلك أدوات الحسابات المتعددة أو الأدوات الطرفية المتعددة)، كما يجوز لها إعادة تعيين بيانات الدخول لأغراض أمنية. ولا يؤثر تعليق أو سحب الوصول إلى المنصة ...
	45.7 يجوز للشركة أن تستعين بمزودي خدمات من أطراف ثالثة لتقديم مكونات المنصة. ويوافق العميل على أن للشركة مشاركة البيانات مع هؤلاء المزودين بالقدر اللازم لتقديم الخدمات، وذلك بما يتوافق مع شروط السرية وحماية البيانات الواردة في هذه الاتفاقية.
	45.8 يتحمل العميل مسؤولية الحفاظ على الأجهزة المناسبة، وتحديثات البرمجيات، والاتصال بالإنترنت، واتخاذ التدابير المعقولة للأمن السيبراني. ولا تتحمل الشركة أي مسؤولية عن الخسائر الناشئة عن البرمجيات الخبيثة أو مشاكل الاتصال أو أعطال الأجهزة الخارجة عن ن...
	45.9 تشكل التطبيقات الخاصة بالأجهزة المحمولة جزءًا من المنصة، لكنها قد توفر وظائف أقل أو مختلفة مقارنةً بالويب/سطح المكتب؛ والأجهزة وإصدارات أنظمة التشغيل المدعومة مذكورة على موقع الشركة الإلكتروني. ويكون العميل مسؤولًا عن أمان الجهاز والشبكة، والحفاظ...
	45.10 الأدوات الآلية (على سبيل المثال، "المستشارون الخبراء") تُقدَّم على أساس "كما هي"، من دون أي دعم أو ضمان. ويكون استخدامها على مسؤولية العميل وحده، ولا توجد أي نتائج مضمونة. ويجوز استخدام هذه الأدوات لحساب العميل الخاص فقط، ولا يجوز استخدامها في أ...
	45.11 لا يجوز للعميل، ولا يجب أن يسعى إلى: (i) الوصول أو محاولة الوصول إلى أي جزء من المنصة أو الأنظمة ذات الصلة بدون تفويض؛ (ii) التحايل على أو تعطيل أو فحص أو التدخل في أي خاصية أمنية أو ميزة للتحكم بالوصول (بما في ذلك حدود المعدل)؛ (iii) نسخ أو تعد...
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